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) 2 INTERESSENSVERTRETUNG ALS TEIL DES DEMOKRATISCHEN ENTSCHEIDUNGSPROZESSES

e Politische Interessensvertretung ist seit jeher ein integraler Bestandteil der demokratischen Kultur . Ein
pluralistisches Gemeinwesen lebt in seinem Selbstverstandnis davon, dass alle Interessen in der bestmoglichen
Weise in eine Entscheidungsfindung einfliel3en.

» Politisch handelnden Personen sind demnach darauf a ngewiesen, dass moglichst viele Sichtweisen beim
Zustandekommen einer Entscheidung abgewogen werden — nur so kann gewdahrleistet werden, dass auch eine
sachgerechte Regelung zustande kommt.

» Allerdings hat die Vertretung politischer Interessen in den letzten Jahren einen fundamentalen Wandel erfahren
Politische Entscheidungen werden zunehmend komplexer und bendtigen Sachverstand Uber die politische
Ebene hinaus . Regieren ist zudem transparenter geworden und wird durch eine kritische Offentlichkeit  begleitet,
die sich zunehmend neuer Formen der Kommunikation und Mobilisierung bedient.

» Interessensvertretungen haben damit innerhalb eines demokratischen Staates eine konstitutive Aufgabe, indem
sie sich durch Fachwissen, Diskursbeteiligung in Di skussionen und Entscheidungsfindungen einbringen
und damit an der Findung eines Konsenses beteiligen.

 Dies gilt fir den formalen Gesetzgebungsprozess ebenso wie fir tbergeordnete politisch-gesellschaftliche
Prozesse .
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DIE BEDEUTUNG POLITISCHER RAHMENBEDINGUNGEN FUR DIE UNTERNEHMENSENTWICKLUNG

Der Handlungsspielraum von Unternehmen - grol3en, wie aber auch kleinen und mittelstandischen - wird in hohem
Mal3e durch die Gestaltung politischer Rahmenbedingungen bestimmit.

Gesetze, Verordnungen und Richtlinien aus den unter  schiedlichsten Politikbereichen  beeinflussen dabei die
Aktivitaten von Unternehmen. Neben konkreten branchen- oder produktspezifischen Regelungen kénnen hier
Bereiche wie Wirtschafts-, Arbeitsmarkt- und Steuerpolitik, Verbraucher- und Datenschutzpolitik bis hin zu Umwelt-,
Forschungs- oder Energiepolitik relevant werden.

Mittlerweile werden fast 80% der fur deutsche Unternehmen relevanten Gesetze auf EU-Ebene erlassen oder -
im Falle von Richtlinien - vorstrukturiert. Im Zuge der Globalisierung wird der unternehmensbezogene Regelungs-
bedarf zunehmend international und damit auch zunehmend komplexer werden.

Zudem tritt der Staat in vielen Zusammenhangen als Marktteilnehmer in Erscheinung (z.B. 6ffentliche Auftrage).

Unternehmenszielen und letztendlich Teil eines erfolgreichen Business Developments.

Ziel von Unternehmen muss es sein, Entwicklungen nicht nur zu erkennen und darauf zu reagieren,
sondern im kontinuierlichen Dialog mit den Entscheidungstra gern Rahmenbedingungen von Anfang
an mit zu gestalten und durch richtungssichere strategische Entscheidungen friihzeitig fir kommende
Entwicklungen gewappnet zu sein.

- Die Kommunikation mit der Politik ist zentral fur eine erfolgreiche Umsetzung von
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> SCHNITTSTELLEN ZUM PUBLIC SECTOR

Interessensvertretung findet an allen Schnittstellen zum Public Sector statt:

EXECUTIVE RELATIONS

UNTERNEHMEN

Rechtsetzung &
Regulation

Business to
Public Sector

GrofR3investitionen

Fordermittel

PUBLIC SECTOR
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> SCHNITTSTELLEN ZUM PUBLIC SECTOR

Der Public Sector wird dabei wie folgt definiert:

MEDIEN

PUBLIC SECTOR

Bﬁrgeﬁﬁ-‘-ﬁatwen '
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> 2 FORMEN DER INTERESSENSVERTRETUNG

Strategische Interessensvertretung kann in gréf3eren organisatorischen Einheiten (Verbé&nde / Interessensgemein-
schaften) stattfinden, oder aber durch einzelne Akteure, z.B. Unternehmen erfolgen. In manchen Fallen kann auch eine
Kombination beider Anséatze sinnvoll sein.

Unternehmen Unternehmen Unternehmen Unternehmen
Verband / Interessensgemeinschaft Externer Dienstleister
Politik
Vorteile: Vorteile:
« Bundelung von Einfluss, mehr ,Gehor” * Eigenstandige Kommunikation nach auf3en
 Bundelung von Expertise und Erfahrung » Groflitmaglicher Einfluss auf Image in der Zielgruppe
« Erarbeitung eines ersten internen Konsenses; Scharfung der » Formulierung und Kommunikation einer ureigenen Position
Position gegenuber der Politik * Direkter Dialog mit den politischen Entscheidungstragern

* Informationsvorsprung vor Mitbewerbern

Nachteile: Nachteile:
* Partikularinteressen werden zugunsten eines Gesamtkonsenses * Als Einzelakteur ggf. weniger ,,Gehor*
aufgegeben » Keine Synergieeffekte

» Langwierigere Entscheidungsprozesse

« Kaum Einfluss auf das Gesamtauftrittes nach aul3en (Image)
« Vertrauliche Informationen missen mit Mitbewerbern geteilt
werden, gleichzeitig kann kein Informationsvorsprung zu
Mitbewerbern hergestellt werden
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> 4 FORMEN DER INTERESSENSVERTRETUNG

Aufgrund der vielen Schnittstellen von Unternehmen zum Public Sector ist die Interessensvertretung oftmals ein recht
komplexer und zum Teil unstrukturierter Prozess. Externe Dienstleister kdnnen dazu beitragen, den Prozess zu

strukturieren und damit effektiv zu gestalten:

Vertrieb

PR

Abteilung

PR

Agenturen

UNKOORDINIERTE VARIANTE
POLITISCHER INTERESSENVERTRETUNG

Unternehmen

GF/CEO

Verbande

Public Sector

Rechts-
abteilung

Rechts-
anwalte

OPTIMIERTE VARIANTE
POLITISCHER INTERESSENVERTRETUNG

Unternehmen
GF/CEO
Vertrieb
[
PR Rechts-
Abteilung abteilung
Gov. Relations

[ | Verantwortliche I
Abteilungen m

|7 Reprasentanzen T

PR ) Rechts-
Agenturen e anwalte

Public Sector
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) 2 MASSNAHMEN EINER ERFOLGREICHEN INTERESSENSVERTRETUNG

FUr Unternehmen und die erfolgreiche Umsetzung ihrer Ziele ist es zentral, sich gegentber den genannten Akteuren
optimal zu positionieren und effektiv mit ihnen zu kommunizieren.

Basis flr eine erfolgreichen Durchsetzung der eigenen Interessen im Public Sector sind:

* Ein stabiles Netzwerk und belastbare Kontakte zu relevanten Entscheidungstragern und Multiplikatoren
» Reputation / Glaubwirdigkeit (alle Unternehmensaktivitaten)

* (Hintergrund)information zu politischen Entwicklungen und Vorhaben

» Klare Botschaften und eine stringente, auf die Zielgruppe zugeschnittene, Kommunikationsstrategie; ,Sprach-
fahigkeit“ gegentber Politik und Verwaltung
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) 2 MASSNAHMEN EINER ERFOLGREICHEN INTERESSENSVERTRETUNG

Eine umfassende und stringente Strategie ist der Schlissel zu einer erfolgreichen Vertretung von
Unternehmensinteressen:

AWARENESS & EINFLUSS

ANALYSE DER RAHMENBEDINGUNGEN
(STAKEHOLDER & ISSUES)
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> MEHRWERT EINER PROFESSIONELLEN INTERESSENSVERTRETUNG

Mehrwert einer konsequenten Arbeit im Bereich der strategischen Interessensvertretung:

NETZWERK

» gesellschaftliche Reputation und hochrangige Netzwerke
» Aufbau eines ,,Goodwill Reservoirs*
 "Versicherungspolice" fur Political Hazards

AWARENESS

* Reputationsmanagement
 Verstarkung der Wirkung klassischer PR-Arbeit
« effiziente Steigerung der Brand Awareness

BUSINESS DEVELOPMENT

» Generierung von First-Mover-Vorteilen
» Ermdglichung / Absicherung von Businessmodellen
« strategischer Verkauf im hochkomplexen System des Public Sectors
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> MEHRWERT EINER PROFESSIONELLEN INTERESSENSVERTRETUNG

Externe Unterstitzung im Bereich der Interessensvertretung bedeutet, neben einer fachlich fundierten
Strategieberatung, auch einen deutlichen Mehrwert mit Blick auf Zugange und Netzwerkkontakte, da auf ein

bestehendes Netzwerk zuriick gegriffen werden kann.

A
Initialer Optimales Goodwill Reservoir

Networking e mam Eam Eam Eam Eam Eam o e Em

Aufwand

Initiales Optimales Issue - Management

Corporate
Prestige /

Initiale

Aktivitat beim Optimiertes Networking
Issuemanagement

Aktivitaten

v

Zeitverlauf

CONCILIUS
Plug & Play
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¥ CASE STUDIES

REFRERENTATION OF ETRATESC NTEREETE
Schnelle Durchsetzung einer Einzelhandelsansiedlung
| Case
Aufgabe:
Unierstiitzung siner Ansiedung
im Enzehandsisbereich
Ziele:
- Unierstizzung des Business :
Develcpments | Suswahiorozess Entscheidung Standortsuche Verhandiung Dﬁeg'!lertutng undd Optimierung
fir den Standort) fiir Ansiediung und -auswahl . der Ansisdlung » U e, Infrastruktur/Umfeld
- Poiitsche Durchsetzung des Ansiedlung
- Abdecken der sferdlichen
R =l i £k Durchsetzung von
privaten Stakenoldergruppen Analyse Durch- ; uren: g
0 satzharksit St.andc.mergim ch Verhandiung Laufendes Optimierungen
=ISiEClhes net zu Standort Kontaki- G und gaf. Er-
Regulatorische prles: Exgenicies O management weiterungen,
\loraussetzungen — Becrarch Giunc: ; fir eine schnelle bspw. Verkehrs-
a sk Intensives GEnEhmEI 2
-Abklarung Préferan- 0 politisches beschilderung
zen Var Ort Kontakt- kommunale kommunals
- ldentifizierung von management Politik Politik
Gegnem und Befiir-
wortern (Einzeipersonen Yerwaltungen kommunale
il Grappen) J Kommune u. Krais Venwaltung
: v kommunale
kommunale Multiplikatoran
Pualitik
v Venvaltungen “ Direkte Kommunikation
Komrmune u. Kreis mit Stakeholdergruppen
v Unierstitzung durch g
Mandatstrager “ Pressearbeit
Legende:
Stakeholder Analyse Implementierung Konzeption
Milestone v 0 i C
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¥ CASE STUDIES

Schaffung eines Marktes durch Regulation

i Case
Aufgabe:
Schafung eins Webbewerhs-
vorteils fir ein deutsches

O men

dirch ahme der deutschen
Repsiung als Richtlini in Brissel
Tiete:
- Ubernahme des deutschen Kreislaufwirtschaftsgesetz Ergebnis: Schaffung
freistaufwrischafisgesetzes Mandant: Expertise fiir o : = . regulativer Rahmen, um
&= Blaupauss fir g Richtinie Werkstattentsorgung *l  salbstverpflichtungs Bepts bnd of Life Veficle 11 Modell fiir Deutschland auf
zum Umgang mit Atautes und Riicknahmesystem die ganze EU zu iibertragen
Augodeilen in der ganzen EU

Politisches Marketing e
(Umweltbeaufiragte der v EL-Rommenizan

Automobilkonzerne)

Lander

V Europdisches
v Politik Bund & Parlament

Mitgliedstaaten

Legende:

_ _ Malinahmen: = _ _ _
Milestones Zielsetzung Stakeholder Analyse Implementierung Konzeptionsmaglichkeit

m N4 @ @ Q@
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